
Unsere Leistungen  
nach Versicherungsstufe
Um die Lesbarkeit der folgenden Auflistung zu vereinfachen, wird auf die zusätzliche Formulierung 
der weiblichen Form verzichtet. Wir möchten deshalb darauf hinweisen, dass die ausschliessliche 
Verwendung der männlichen Form explizit als geschlechtsunabhängig verstanden werden soll.

Ärztliche Leistungen
Medizinisches Angebot

Allgemein Halbprivat Privat

Freie Arztwahl • •

Wahl und Behandlung externer Fachspezialisten • •

Operative Assistenz durch einen Kaderarzt •

Zugang und Beratung zu speziellen «customer made» 
Implantaten nach der 3D-Technologie (basierend  
auf individuellen anatomischen Daten des Patienten) 

•

Der Kaderarzt (Chefarzt/Leitender Arzt) sichert dem  
Patienten zu, von diesem persönlich behandelt und  
betreut zu werden

• •

Anästhesie erfolgt durch den gewählten Anästhesie- 
Kaderarzt (Chefarzt/Leitender Arzt)

• •

Radiologie-Befundung erfolgt durch den vom Patienten 
gewählten Radiologie- und/oder Kaderarzt

•

Ausführliche Vorbesprechung/Orientierungsgespräch der 
Behandlung durch den vom Patienten gewählten Kaderarzt

• •

In Absprache mit dem Patienten Information der  
Angehörigen direkt nach dem Eingriff durch den  
gewählten Kaderarzt

• •

Tägliche und umfassende Visite, Studium Patienten-
dossier und Gespräche mit den Angehörigen durch den 
gewählten Kaderarzt

• •

Auf Wunsch Bilder/Video-/OP-Dokumentation/Röntgen-
aufnahmen der Behandlung für den Patienten auf einem 
Datenträger

• • •

Erweiterte und differenzierte Schmerztherapie-Visiten •

 1/4



Klinische Leistungen Allgemein Halbprivat Privat

Freie Spitalwahl • • •

Bevorzugte Wahl des OP-Behandlungstermins  
sofern betrieblich möglich

• •

Behandlungstermin wird vorgegeben •

Persönliche Begrüssung durch Stationsleitung • •

Pflege, soweit möglich durch die gleichen Pflege-
fachpersonen während des ganzen stationären 
Aufenthalts (FaGe oder Tandem Diplomierte/hoch-
phasige Lernende)

• •

Feste Bezugspersonen für physiotherapeutische/
therapeutische Behandlungen, soweit betrieblich 

•

Längere Besuchszeiten: 10.00 – 21.00 Uhr • •

Besuchszeiten regulär:	 14.00 – 20.00 Uhr •

Wärmepackungen • •

Aromatherapie (Frauenklinik) • •

Phytotherapie (Frauenklinik) • •

Laserbehandlung Brustwarzen (Frauenklinik) • •

Kontaktvermittlung einer wohnortnahen ambulanten  
Rehabilitation und Nachbetreuung z. B. Spitex

• • •

Institutionsbezogene Kontaktvermittlung  
für Nachbetreuung durch Sozialberatung  
(z. B. Heim- oder Reha-Anmeldung)

• • •

Rabatt für Rückbildungskurse (Frauenklinik) • •

Hotellerie-Leistungen
Serviceleistungen

Allgemein Halbprivat Privat

Eine Bezugsperson (Eintritt /Abholung bis Austritt) •

Körperset mit dermatologischen «Bogner»- 
Pflegeprodukten

• •
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Hochwertiger Bademantel zur Benutzung • •

Haartrockner im Zimmer • •

Auswahl an Tageszeitungen • •

Kostenloses WLAN • • •

Geburtsgeschenkauswahl (Frauenklinik) • •

Organisation Taxiservice beim Austritt 
(ausgenommen Kosten für Liegetransport)

10 km
kostenlos

20 km
kostenlos

Postservice • •

Für Notfallpatienten Zahnbürste, Zahnpasta und 
Kamm

• •

Organisation von Coiffure, Maniküre und Pediküre
kosten-
pflichtig

• •

Waschen und Pflege der Privatkleider  
inkl. Abhol- und Bringservice

kosten-
pflichtig

kosten-
pflichtig

•

Hotellerie-Leistungen
Verpflegung

Allgemein Halbprivat Privat

Auf Wunsch saisonale Früchte bei Eintritt •

Regionales Pralinenkonfekt •

Flasche Champagner mit Begrüssungskarte •

2 Fruchtsäfte • •

Erreichen des Room Services über eine  
Telefonnummer

• •

Hochwertige Tischtücher • •

Freie Auswahl an Hauptmahlzeiten nach Angebot  
(Tagesangebot und à la carte)

kosten-
pflichtig

• •

Täglicher Getränkeservice mit Mineralwasser und 
Tee

• • •

Täglicher Getränkeservice mit Kaffee und Süssge-
tränken

• •

Täglich frisches Obst auf Wunsch • •

Patisserie nach Wahl auf Dessertwagen • •
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Angebot an alkoholischen Getränken gegen Entgelt • •

Powerkorb (Familienkorb) Riegel, Nüsse, Getränke, Früch-
te zur Stärkung in Kombination mit Ernährungsberatung 
(Frauenklinik)

•

Hotellerie-Leistungen
Zimmer

Allgemein Halbprivat Privat

Zimmerreservation und flexible Ein- und Austrittszeiten 
(soweit betrieblich möglich)

• •

Einbett-Zimmer mit WC und Dusche •

Zweibett-Zimmer mit WC und Dusche •

Familienzimmer bei Einzelgeburt
kosten-
pflichtig

kosten-
pflichtig

•

Familienzimmer bei Zwillingsgeburt
kosten-
pflichtig

• •

Klimaanlage (nach Verfügbarkeit) • •

Klosomat (nach Verfügbarkeit) • •

Höherer Zimmerstandard, ruhig gelegen • •

Möblierung in Anlehnung an ein Hotel •

Exklusiver Zutritt zur Privatlounge • •

Kopfhörer für Patiententerminal
kosten-
pflichtig

• •

Patiententerminals mit Telefon, TV und Radio • • •

Mobiler Flatscreen-Fernseher auf Anfrage •

Übernachtungsmöglichkeit für Angehörige im Patienten-
zimmer

kosten-
pflichtig

kosten-
pflichtig

•

Reservierbares Aufenthalts-/Besprechungszimmer/Büro •

Kostenloste Nutzung Klangliege  
(noch nicht umgesetzt)

•
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