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Information zum Datenschutz für
Patienten

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:
 

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie einen
allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland
die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung
Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Ihre Rechte

 
a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Ablage und Dokumentation von Patientenakten
KISIM (Cistec)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Ablage von Rezepten als Beleg für die Abgabe Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Arbeitsgemeinschaft für Qualitätssicherung in der
Chirurgie.

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Behandlungsgeräte für Patient zu Hause (z.B. Kinetec-
Schiene, VACOPED, Sauerstoffgerät)

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Buchhaltung, Debitoren, Kreditoren, FIBU/BEBU
Nexus, Hospis.net

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

eFaktura Rechnungsversand ambulant, stationär Nexus
Healthlink zu MediData

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG

Feedback Patientenzufriedenheit Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Inforeporting Meldesystem, Swissmedic Meldungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Inkassomanagement Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Kontaktanfragen auf info@spital-lachen.ch, Berichte von
dritten medizinischen Dienstleistern

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Kooperation mit Brustzentrum Spital STZ (ehemals
Triemli) und Spital Zug

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Korrespondenz Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Live Kameraüberwachungsdaten IPS, AWR, Isolette -
ohne Aufzeichnung

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Nachbehandlung Patienten (Reha, Pflegeheim, Kurhaus) Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Qualitätssicherung und -verbesserung (Medizinische
Statistik der Krankenhäuser)

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Stammdatenverwaltung Patienten Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Verpflegungsmanagement Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentliches
Interesse), DSG

Verwaltung Bildportal (z.B. Röntgen, MRI, CT) Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG
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b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Zivilstandsamtsformulare, Geburts- und
Todesfallmeldungen

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Ablage und Dokumentation von Patientenakten
KISIM (Cistec)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Personalien Patient Vorname, Nachname, Adresse,

Telefon, Geburtsdatum,
Religion, Zivilstand,
Versicherungsnummern, EPD
ja/nein

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Falldaten und
medizinische
Information

Falllbezeichnung,
Fallbeschreibung

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Amtliche Dokumente,
Einwilligungen

Patientenverfügung,
Patientenwille Forschung,
Datenschutzdokumente,
Beistandschaft, Anmeldung für
ambulante und stationäre
Patienten,
Versicherungsdeckung HP/P-
Patienten, Upgradeberechnung,
Todesbescheinigung

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Anamnese Behandlungsgrund 20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Verordnungen und
Rezepte

Eintrittsbeurteilung, Verlauf
(Visite), Physio-, Logo-,
Ergoverordnungen

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Behandlungsdaten
und Berichte

Diagnosen, Beurteilungen,
Verlauf, Medikamente,
Procedere, Zusammenfassung
der KG, Laborresultate, Notfall-
und Reaprotokoll,
Vitalparameter

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Externe
Dokumente/Bilder

alle zusätzlichen Dokumente
zur
Behandlungsdokumentation

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Patientenaufgebote nächste Termine 20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

OP Planung Eingriffsplanung organisieren 20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben, dritte
Leistungserbringer

nein

Anmeldung Mütter-
und Väterberatung

Individuelle Anmeldung auf
Wunsch der Mutter

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

Stillberatung ambulante Beratung 20 Jahre nach der
letzten Behandlung

Ablage von Rezepten als Beleg für die Abgabe
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Gesetzliche
Dokumententationen
Apotheke

Name, Vorname, Geb. Dat.
Adresse, Telefon, KK, PID, FID,
Rezept

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Arbeitsgemeinschaft für Qualitätssicherung in der Chirurgie.
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
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Arbeitsgemeinschaft für Qualitätssicherung in der Chirurgie.
Registerdaten AQC FID/PID, Geburtsjahr auf Widerruf direkt erhoben nein

Behandlungsgeräte für Patient zu Hause (z.B. Kinetec-Schiene, VACOPED, Sauerstoffgerät)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Name, Vorname, Adresse,

Angehörige, FID, Verordnung
Gerät, Auswahl Gerät

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Buchhaltung, Debitoren, Kreditoren, FIBU/BEBU
Nexus, Hospis.net
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Rechnungsdaten
Patienten

Vorname, Nachname, Adresse,
Rechnungsdaten

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

eFaktura Rechnungsversand ambulant, stationär Nexus Healthlink zu MediData
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Rechnungsdaten,
Leistungsbeschreibun
g

Vorname, Nachname,
Geburtsdatum, Adresse,
Leistungsbeschreibung für die
Abrechnung

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Feedback Patientenzufriedenheit
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Feedback Daten Vorname, Nachname,

Geburtsdatum, Adresse (auch
anonym möglich), Feedback

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Inforeporting Meldesystem, Swissmedic Meldungen
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patienten- und
Meldedaten

Vorname, Nachname,
Geburtsdatum, Geschlecht,
Kanton, Entnahmedatum,
Spezifikation der Krankheit,
Koordinaten vom Labor

20 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Inkassomanagement
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Betreibungsdaten Stammdaten Patienten,

Rechnungs-/Mahnungsdaten
10 Jahr nach Erstellung direkt erhoben nein

Kontaktanfragen auf info@spital-lachen.ch, Berichte von dritten medizinischen Dienstleistern
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Medizinische Berichte
(fallbezogen)

Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum,
Diagnose, Notizen

Löschung nach
Übernahme ins KISIM

erhoben oder von
Dritten zugestellt

nein
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Kooperation mit Brustzentrum Spital STZ (ehemals Triemli) und Spital Zug
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Behandlungsdaten
Brustkrebs

Name, Vorname, PID, FID,
Diagnose, Verlauf, Befunde,
Behandlungsbericht,
Anamnese

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Korrespondenz
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Kontaktdaten,
Korrespondenz

Firmennamen,
Ansprechpersonen, Adresse,
eMail, Telefon, Korrespondenz

10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Live Kameraüberwachungsdaten IPS, AWR, Isolette -  ohne Aufzeichnung
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Live
Kameraüberwachung
- IPS, AWR, Isolette

Live
Kameraüberwachungsdaten

keine Speicherung der
Daten

direkt erhoben nein

Nachbehandlung Patienten (Reha, Pflegeheim, Kurhaus)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Name, Vorname, PID, FID,

Verordnung, Austrittsbericht
Pflege, Übergabeprotokolle

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben kein
Transfer

Qualitätssicherung und -verbesserung (Medizinische Statistik der Krankenhäuser)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Name, Vorname,

Geburtsdatum, FID, PID,
Adresse

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Daten für Statistik
Bundesamt (BFS)

Eingriffe, Interventionen,
Aufenthaltsdauer,
Rehospilitation
(pseudonymisiert)

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Stammdatenverwaltung Patienten
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Stamm- und
Rechnungsdaten
Patienten

Vorname, Nachname, Adresse,
Telefon, Geburtsdatum, ICD.-
Code,  Religion, Zivilstand,
Versicherungsunterlagen, AHV,
Bezugspersonen, Hausarzt,
Beistand, Arbeitgeber,
Rechnungsdaten

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Daten zur
Kostensicherung
(Identifikation EU-
Bürger ohne Wohnsitz
in der Schweiz)

Vorname, Nachname, Adresse,
Geburtsdatum,
Versicherungsdaten,
Europäische
Krankenkassenkarte,
Passkopie

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein
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c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Stammdatenverwaltung Patienten
Kostengutsprachen Patientendaten,

Behandlungszeitraum,
Kostenübernahme/-ablehnung

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Daten zur
Kostensicherung für
Personen mit
Wohnsitz in der
Schweiz

Vorname, Nachname, Adresse,
Geburtsdatum,
Versicherungsdaten

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Verpflegungsmanagement
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Vorname, Nachname, FID, PID,

Geburtsdatum, Zimmernummer
nach Austritt direkt erhoben nein

Menüwahl und
Services

Menüwahl und Services nach Austritt direkt erhoben nein

Gesundheitsdaten Unverträglichkeiten, verordnete
Diät

nach Austritt direkt erhoben nein

Verwaltung Bildportal (z.B. Röntgen, MRI, CT)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten Name, Vorname,

Geburtsdatum, Geschlecht, PID,
FID

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Aufnahmen von
bildgebenden Geräten

Röntgen, MRI, CT,
Mammographie, Ultraschall,
Osteodensitometrie,
Angiographie, Bildverstärker/C-
Bogen

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Befunde Beurteilung, Diagnose der
Bilddaten

20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Zugangsdaten
Patienten

QR-Code für Patienten 20 Jahre nach der
letzten Behandlung

direkt erhoben nein

Zivilstandsamtsformulare, Geburts- und Todesfallmeldungen
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer

Drittstaat
Patientendaten,
Zivilstandsmeldungen

Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum,
Geburts-, Todesmeldungen

nach Zweckerfüllung direkt erhoben nein

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Behandlungsdaten
Brustkrebs

Spital STZ (Spital Triemli) Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Netzwerk-Kooperation
Brustzentrum

Behandlungsdaten und
Berichte

Vor- und nachbehandelnde
Dienstleister im
Behandlungsprozess des
Patienten

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Patientensicherheit,
Überweisung, Konsilium

Betreibungsdaten Inkassobüro,
Betreibungsämter

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Begleichung offener
Rechnungen

Daten für Statistik
Bundesamt (BFS)

Bundesamt für Statistik
(BFS)

Art. 31 Abs. 1
(überwiegendes privates
oder öffentliches Interesse),
DSG

Medizinische Statistik der
Krankenhäuser
(pseudonymisiert)
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d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich auf
der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder Sie
erheblich beeinträchtigen.
 
e) Ihre Rechte
Bezüglich Ihrer Daten steht Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenherausgabe und -
übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise
Ihnen nahestehender Personen.
 
Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber informiert
wurden.

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Daten zur Kostensicherung
(Identifikation EU-Bürger
ohne Wohnsitz in der
Schweiz)

Gemeinsame Einrichtung
für Kostensicherung, bei
Ablehnung Weiterleitung an
den Kanton für eine
subsidiäre Anzeige

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Kostensicherung

Daten zur Kostensicherung
für Personen mit Wohnsitz
in der Schweiz

Versicherungen Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Kostensicherung

Falldaten und medizinische
Information

Versicherungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Kostenübernahme durch
Versicherungen

Patienten- und Meldedaten BAG, Kantonsarzt Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Gewisse übertragbare
Krankheiten müssen dem
BAG binnen einer
definierten Frist gemeldet
werden (Inforeporting
Meldesystem)

Patientendaten Reha Klinik, Pflegeheim,
Kurhaus, Versicherung

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Betreuung und
Kostengutsprache

Patientendaten Gerätelieferanten Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Gerätevermietung

Patientendaten,
Zivilstandsmeldungen

Einwohnerkontrolle Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Zivilstandsmeldungen

Rechnungsdaten,
Leistungsbeschreibung

Kanton und Versicherungen
(Tiers Payant)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Abrechnung

Rechnungsdaten,
Leistungsbeschreibung

elektronischer
Rechnungsversand via
Nexus Healthlink zu
MediData

Art. 31 Abs. 1
(überwiegendes privates
oder öffentliches Interesse),
DSG

Zustellung
Patientenrechnung an
Kanton, Versicherungen und
Patienten

Registerdaten AQC AQC Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung),
DSG

Qualitätssicherung und -
verbesserung
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